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INFORMACIOSZERZES
A SZABALYOZASBAN

A tanulmény abbdl a megéllapitasbdl indul ki, hogy a szabdlyozas kézéppontjdban
az informacios aszimmetria &ll, a szabalyozas torténetét ennek az aszimmetrianak
a feloldasaként mutatja be. Attekinti, hogy szabalyozott agazatok sziiletésének id6-
szakdban milyen feltételekkel alakult ki a szabalyozas, miért és milyen informacidkat
hasznaltak fel. A nyilvanossag szabalyozast segité szerepe mellett a formalizalt infor-
maciogy(jtés kiépllését, a koltségelemzéseket és a szabalyozdi szamvitel kialakula-
sat is vizsgalja a szerzé. Bemutatja a szabalyozasi folyamat legismertebb elemének
az arszabdlyozasnak az informacidszerzés szempontjabol attekintett folyamatos at-
alakulasat, az 0sztonzd szabalyozas bevezetését.

BEVEZETES

Ahogy G. J. Stigler a hatvanas évek elején megfogalmazta, akkortdjt az informacié
kérdéskore a ,kozgazdasigtan pompads épiiletének egyik nyomorult szogletében
kapott csak helyet” (Stigler [1989/1961] 232. 0.). Azéta jelentdsen megvéltozott az
informaci6 problémajanak fontossdga a kozgazdasagtan univerzuméban. A kozgaz-
daségi Nobel-dijat 1996-ban az informacidk feltarasat 6sztonzé eszkozok elméle-
téért, 2001-ben az aszimmetrikus informacidval jellemezheté piacok vizsgalataért
osztottak ki,! tizenharom évvel késébb, 2014-ben, részben ugyanennek a kérdés-
kornek a gazdaséagi szabalyozasban torténd elemzéséért, 2016-ban pedig a szerz6-
déselmélet kutatasaban elért eredményekért. Az utébbi tudoményteriilet az eltéré
informaltsag és az informdcidhiany problémdjat igyekszik megoldani, tobbek kozott
az egyik legszélesebb korben ismert 4gdn, a megbizé—tigynok-elméleten keresztiil
(Garoupa—Gdmez [2009] 282-286. 0.).2 A kozgazdasigtan valtozdsai ilyen értelem-
ben a teljes kort informaltsag feltételének megkérddjelezése alapjan is elemezhet6k
(Stiglitz [2002]).

1 A 2004 el6tt dijazottakrol lasd Esd [2005], Farkas [2005], Gomdri [2005], Madardsz—Vincze [2005]
és Vincze [2005] irdsét.

2 Pusztén, ha a Nobel-dijazottak korében maradunk, akkor is az informdcié problémdjat érinté to-
vabbi teriileteket emlithetnénk, mint az informaciészerzés koltségeit (2010) vagy a jatékelmélet
kiilénb6zé kérdéskoreit (1994, 2012).
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Stigler megallapitasa utan tobb mint husz évet kellett varni, amig a folydirat-
publikaciok utan a konyvek cimében is feltlint az informacié gazdasagtana (economics
of information, information economics) fogalma, de sokszor inkébb a konyvtarigy-
hoz, mint a kozgazdasagtan egy-egy szeletéhez kapcsolédodan. Talan K. J. Arrow
muvei gytijteményes kiaddsanak negyedik kotete (Arrow [1984]) volt az els6 konyv,
amely — (részben) a kozgazdasagtanban addigra egyre szélesebb korben kibontako-
z6 vitakhoz kapcsol6do cikkeket, konyvfejezeteket kozolve — az informacié gazda-
sagtana cimet viselte. Az informdcié kozgazdasagi elemzésében az informaciéhoz
jutds nehézségei, az informacio elégtelenségét vagy hidnyat 6vezd bizonytalansig
(aszimmetrikus informdcio, kontraszelekcid, erkolcsi kockéazat) és ennek csékken-
tésére felhasznalhaté mdédszerek (jelzés, szlirés, Osztonzés, szerz6dés stb.) dllnak
a kozéppontban. A konyvek (és a cikkek) tobbsége ma is ezekkel a résztertiletekkel
foglalkozik (Gomari [2005] 791. 0.), és ugyan a mikrookondmiai és piacelméleti
tankonyvek egy vagy tobb fejezetet szannak egyes problémakoroknek, atfogd, stan-
dardnak tekintett tankonyv azonban még nem sziiletett.

Az informaciéval foglalkoz6 irdsok témakorei az utébbi idében — kiilondsen
az infokommunikaciés technolégidk terjedése kovetkeztében — némileg zavarba
ejtéen tovabb béviiltek, igy az informacidégazdasag (informdciés tarsadalom) és az
informdcié mint szolgaltatas is 6nalléan kutatott tertiletté vélt. Az informdcié gaz-
dasagtanaval foglalkoz6 irdasok kezdetben a fogyasztasi cikkek piacat, a munkapiacot
vagy a pénziigyi piacokat vizsgéltdk, majd a széba johet6 piacok kore folyamatosan
kiegésziilt, s a gazdasag — a mikodése minden pillanataban a dontéshez sziikséges —
informdcids problémak tomegével szembesiti a szereplSket.

Az informacié kozgazdasagi elemzésének sokféleségét a kozgazdasagi irodalom-
ban hasznélt JEL- (Journal of Economic Literature) kodok rendszere is tiikrozi. Infor-
mdciéval Osszefiiggd publikdcidkat leginkabb az ismeretszerzés és bizonytalansag
kérdéseivel foglalkoz6 kategdriaban (D8) talalhatunk, idetartozik az aszimmetrikus
informdcids helyzetek elemzése is, de a témakor felbukkanhat a pénziigyi piacok
hatékony mtikodésének elemzésénél (G14), a piacelméleten beliil a termék minéség
kérdésénél (L15) vagy az internetes szolgéltatdsok nydjtasanal (L86) is.

Osszegfoglaléan tgy fogalmazhatunk, hogy az informécié kézgazdasagtana
a tokéletlen informaltsaggal és az ismeretek egyenlétlen eloszlasaval jaréd helyze-
tek elemzésével és az informdltsdg noveléséhez sziikséges eszkozokkel foglalkozik.
Az utébbiba tartoznak a killonb6zé 9sztonzék, amelyek az informécié dtaddsara
késztetik a gazdasdg szerepldit. Sok esetben a piaci szerepldk titkolni igyekeznek
arendelkezésre all6 informaciokat, mas esetekben azonban, az elééllitaisanak magas
koltségei miatt, nem is ismerik azt a sajat eszkozeikkel is megszerezhetd informa-
ciét, amely a dontéseikhez sziikséges. A piac onmagaban nem mindig termeli ki az
informaci¢ feltarasahoz vezetd 6sztonzéket, ehhez gyakran kormanyzati beavatko-
zas sziikséges (Stiglitz [2002] 472. o.). Tanulmanyunkban ezt a folyamatot prébaljuk
végigkisérni a gazdasag egy viszonylag sziik szegletén: a természetes monopdliumok
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agazati szabalyozasanak teriiletén, mert — ahogy Vickers—Yarrow [1988] fogalmazta —
a szabalyozds kozéppontjaban az informdciés aszimmetria all (99. o.).

Harom szempontot emeliink ki a sok lehetséges megkozelitésbol: az informedcio
eléallitasanak és dtaddsdnak folyamatan kivill arra is kivancsiak vagyunk, hogy
az milyen kérben vdlik ismertté. Ennek megfelel6en a jogrendszer szerepén, a jogi
eléirdsokon tul a szabalyozasi piac szerepldinek, a szabédlyozottaknak és a szabdlyo-
zbéknak (birésagok és agazati szabalyoz6 szervezetek) a magatartasat is vizsgaljuk.

El6szor azt tekintjiik at, hogy a szabdlyozott dgazatok kialakuldsanak idszaka-
ban milyen feltételekkel épiilt ki a szabdlyozds, a tipikusan koncesszios alapokon
szervez6d§ szolgaltatasoktdl miért és milyen informdcidkat vartak. A tanulmany
masodik részében az informacidszerzés és felhaszndlas médozatait tekintjiik végig,
aminek soran érintjiik a nyilvanossag szabalyozast segit6 — folyamatosan véltozé —
szerepén tul a formalizalt informdcidgytjtés kiépiilését is. A tanulmdany harma-
dik részében a természetes monopdliumok szabalyozasdhoz leginkabb sziikséges
informaciok kozil a koltségekkel osszefliggd informacidgydjtést és a szabalyozdi
szamvitel kialakulasat elemezziik. A negyedik részben a szabélyozas kozéppontjaban
all6 arszabalyozdsnak az informécidhidannyal Osszefiiggé atalakuldsat, az 6szt6nz6
szabdlyozas kialakuldsat mutatjuk be.

KONCESSZIOK ES INFORMACIO

A természetes monopoliumok dgazati szabalyozasa egyidés az olyan hélézatos szol-
galtatasokkal, mint a posta, a vasut, a tavkozlés, az energiaipar vagy a vizszolgaltatas.
Ezek a tobbnyire monopolhelyzet( szolgaltaték részben valéban természetes mo-
nopoliumok voltak, és azok is maradtak, de elé6fordult, hogy csak jogilag garantalt
monopdliumként mikodtek — ezek a jellemzdk idében is valtozhattak, és egyideji-
leg is megjelenhettek (Valentiny [2014]). A szolgaltatasok nyudjtasanak eléfeltétele
volt, hogy a szolgaltatashoz sziikséges haldzat kiépitéséhez a helyi vagy kozponti
hatésdgok engedélyt adjanak. Az engedélyeztetést nem feltétleniil a tevékenység
jellege, hanem elsésorban a koztulajdonban 1év6 fold hasznalata, szorosabban véve
az Gtvonaljog tette sziikségessé. A kilonboz6 kozszolgaltatasok elvben kiépithetsk
lettek volna magdnteriileteken, de egyrészt ekkor is sziikség lett volna koztulajdon-
ban 1év9§ teriiletek hasznalatira, masrészt ez a megoldas rendkiviil idéigényes és
jogilag is nehezen kezelhet6 szerz6déstomeg létrejottével jart volna. Az engedé-
lyek legnagyobbrészt helyhatésagok dltal nyudjtott koncesszidk formajat oltotték, de
a vasutépitésekhez adott engedélyek legfontosabb kitétele a kisajatitds lehetdségének
megteremtése volt.?

3 A kozszolgaltatasokkal 6sszefiiggd koncesszidk részletes elemzését lasd Joskow [2007] 1265—
1273. o., Priest [1993].
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Maér az 19. szdzad elejétdl vannak dokumentumok koncesszidk kiaddsara, 1812-ben
Londonban, majd az 1820-as években New Yorkban gazszolgaltatasra, az 1830-as
években ugyanitt l6vasttra adtak ki utvonaljogokat is szabédlyoz6 engedélyt, majd
ezek a vasutra, végiil minden vonaljogot érint6 — esetenként ma mar nem is 1étez6
(példaul csGposta-) — szolgaltatasra is kiterjedtek. Id6ben jéval késébb, a kabeltelevi-
zidk elterjedésekor hasonl6 koncesszios — a hosszu tavia szerzédések jellegzetességeit
és problémadit visel6 — megallapodasok sziilettek. A kezdeti koncesszidk gyakran
olyan tevékenységekre (telefon, villanyvildgitds) vonatkoztak, amelyekrél a helyha-
tésagok nem rendelkezhettek el6zetes ismeretekkel, mivel egy-egy taldlményhoz
kapcsolddtak. Ilyen esetekben a kezdeti koncesszidok meglehetdsen dltalanosan ha-
tarozhattdk csak meg a szolgaltatasnyujtds feltételeit, a szolgaltatasok fokozatos
kiépiilése utan a szerzett tapasztalatok alapjan kotott vagy Gjrakotott koncesszidk
madr joval tobb részletet szabalyozhattak. A koncesszidk kezdetben ritkan jelentettek
kizardlagossagot, egy-egy helyhatdsag tertiletén térben elkiiloniilve tobb szolgaltatd
is vallalkozasba kezdhetett, egyes esetekben még parhuzamos halézatok is kiépiil-
hettek. A verseny lehetdségét, az Gj belépSknek adott koncesszidkat a helyhatdsagok
a bent 1év6 szolgéltatokkal kialakitott targyalasi pozicidjuk javitdsara is felhasznaltdk.

A koncesszidk hosszt idére szoéltak, iddtartamuk jellemzéen 20-30 év volt, de
ennél hosszabbak is el6fordultak. A szolgaltatdsok kiépitése jelentds és csak hosszabb
tavon megtérild tékét igényelt. Sok esetben ismeretlen technoldgidval, teljesen 4j
szolgéltatdsok kiépitése kezd6dott, amely a kockdzatok mértékét tovabb novelte.
A koncesszié hosszd id6tartama megnehezitette a koncessziok legfontosabb ele-
mének, az drszabélyozasnak a gyakorlatba iiltetését. A potencialis verseny ellenére
a koncesszio6 egy adott iddszakra nehezen megvaltoztathaté helyzetet teremtett az
adott szolgéltatas teriiletén, emiatt az arak dnkényes alakuldsat a helyhatésagok
igyekeztek megakadalyozni. A koncesszids szerzddések eleinte csak éltalanossagban
megfogalmazott, ésszerii arak alkalmazasat irtdk el6 a szolgaltatok szamaéra, ami
gyakran nem ment til a mas, hasonl6 szolgéltatast nytjtdk araival val6 6sszevetésen.

A késébbi iddszakban — kiilondsen a koncesszidk megujitasanak idején — a szer-
z6dések maér részletesen kidolgozott tarifastruktiarakat tartalmaztak. Az alkalmaz-
haté arak koncesszidba foglaldsakor a hosszabb tdvon varhaté arvaltozdsokat is
igyekeztek eldre jelezni. Egyes észak-amerikai esetekben rogzitették, hogy mind
a helyhat6sag, mind a szolgaltaté kezdeményezhet drvéltoztatdst, amelyet valasztott
birésag biral el. A birdsag altal alkalmazhaté szempontokat is megfogalmazhatta
a koncesszids szerz&dés: felsorolhatta milyen koltségelemeket kell mindenképpen
figyelembe venni, mekkora megtériilési ratdval lehet szamolni, és meghatarozhatta
milyen osztalékkal kell kalkuldlni (Kiss [2008] 19-20. o., Priest [1993] 310., 319. o.,
Gabel [1994] 560-564. 0.). A koncesszidk szabalyozhattak a szolgaltatds mindségét,
a koncesszié modositdsdnak eljarasmddjat, killondsen azokban az esetekben, ami-
kor a szolgaltaté Gjabb teriiletekre kivanta kiterjeszteni a szolgaltatasat, vagy dssze
kivant olvadni mds szolgaltatéval.
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A kiépiil 4j szolgaltatasok koncesszidkon, engedélyeken keresztiil megvaldsuld
ellendrzése részben a nytjtott szolgaltatasok tjdonsaga, részben az elérelatas korla-
tozottsaga miatt kezdetektdl fogva informacidhidnyos volt. Ennek lekiizdésére kez-
detben — a legkordbban kiépiil vasiti szolgaltatasok esetében — a nyilvanossaghoz
fordulést tartottdk a legjarhat6bb tutnak.

NYILVANOSSAG ES FORMALIZALT SZABALYOK

Az Egyesiilt Allamokban a szabalyozés kezdeti korszakaban a nyilvanossdgnak nagy
szerep jutott, mert azon az igyekezeten tudl, hogy az informdaciék napvildgra kertilje-
nek, a nyilvanossagot a helyes viselkedésre vald kényszerités eszkozének is tekintet-
ték. A mult szdzad kozepén alakult, szabalyozasi kérdésekkel foglalkozé testiiletek,
bizottsagok gyakran az informaciégytjtésen kiviil mas felhatalmazdssal nem rendel-
keztek. A korabeli amerikai és brit vélekedés szerint csak a birésagok rendelkezhettek
tényleges kényszerit6 erével. Ezt a hatranyt prébaltak a bizottsagok az informaciok
széles kord gytijtésével, jelentések és ajanlasok készitésével és mindenekelStt azok
nyilvanossagra hozataldval ellensulyozni.

A ,napfény” bizottsdgok. Ennek a megkozelitésnek volt az egyik legismertebb
alakja Charles Francis Adams, aki az amerikai polgarhabortt (1861-1865) kévetd-
en szamos irasaban foglalkozott a vasut problémaival. A brit tapasztalatok alapjan
arrol prébélta meggydzni a massachusettsi torvényhozdkat, hogy a torvényhozas
keretében foly ellenérzés helyett folyamatosan miikodé bizottsagot hozzanak 1ét-
re a vasut ligyeinek rendezésére. A megalakulé6 Massachusetts Board of Railroad
Commissioners elnokeként a tényfeltarasra és a feltart visszassagok nyilvanossagra
hozataldra koncentrdlt, a bizottsag csak ezekre a tevékenységekre volt feljogositva.
Ebben a feladatkorben a nagy meggy6z6 erével rendelkezd, energikus Adams jelen-
t6s sikereket ért el, az igy miikodo bizottsagokat késébb ,napfény” bizottsagként
jellemezték (Foster [1992] 227-230. o.).

A nyilvdnossag erejére hagyatkozva, Adams a gyakran feltdimadé korrupciéval
szemben a fogyasztdk és a részvényesek érdekében probalt fellépni. Az ilyen tipust
bizottsagok egyik fegyvere a megszégyenités volt, a mai legjobb oknyomozé ripor-
terek kitartasaval prébaltak a visszaéléseket felderiteni. A harom f6bél 4ll6 bizottsag
allanddan a ,terepen” dolgozott, kivizsgaltik a balesetek koriilményeit, ellendrizték
a biztonsagi el6irdsok betartasat, és figyelemmel kisérték a vasuti tarsasagok pénz-
tigyi beszamoloéit is. Ezt a megkozelitést jol titkkrozték a bizottsag éves jelentései is,
amelyek — az allam teriiletén miikodé vasuttarsasagok adatainak 0sszegytijtésén
tal — a balesetek megel6zésére tett intézkedéseket, a tarifdk vonatkozaséban tett ajan-
lasokat mind részletesen dokumentalva, a veliik 6sszefiiggd levelezést aprélékosan
bemutatva tették kozre, tobb szaz oldalon (Third Annual Report [1872]). Az alapos
adatgyijtés gyakorlata mas tagéllamokra is kiterjedt, és igy 1868 és 1887 kozott
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részletes jelentések késziilhettek az Egyesiilt Allamok vasttjairél, nemcsak azok mii-
szaki allapotat, pénziigyi helyzetét feltarva, hanem a finanszirozasi lehetéségeiket is
mérlegelve, ahogy ezt a Poor’s Manual of Railroads of the United States kézikonyvei
tartalmaztdk. Ennek a kézikonyvsorozatnak a tapasztalatai egyben lehet6vé tették az
tizleti élet mas teriiletére is kiterjedd elemzések készitését és a Standard and Poor’s
hitelmindsité intézet megalakitdsat.

A vasut volt az az elsd igazan nagy, orszagos méret(i agazat, amelyben foldrajzi
kiterjedése és nagy alkalmazotti létszdma (az 1870-es években mar tobb tizezer
f6s tarsasagok miikodtek) miatt is igen hamar hierarchikus vallalatvezetést (alsd,
kozépsd és fels6 vezetési szintet) kellett kialakitani, egyben 4j belsé adminisztrativ
folyamatokat, konyvviteli eljarasokat és statisztikai mdédszereket kellett alkalmazni.
A modern konyvviteli és szamviteli eljarasok nagy részét ebben az idészakban fej-
lesztették ki (Chandler [1977] 87., 107-120. 0.). A vasutakndl alkalmaztak el6szor
széles korben a belsé konyvvizsgalatot, és hoztak 1étre konyvvizsgald bizottsagokat,
amelyek késébb a kiils6 auditalas feltételeit is megteremtették (Kasukabe és szer-
z0tdrsai [2015]).

A vasutak sajt célra létrehozott belsé nyilvantartdsa és azok rendszerezettsége
fokozatosan javult, ami lehet6vé tette a kils6 ellenérzés, a szabalyozéssal foglalko-
z6 bizottsagok informdcids igényeinek a kielégitését is. A bizottsagok tényfeltard
munkdja eredményeként egyes esetekben a tagdllami torvényhozasok a bizottsagok
javaslatai alapjan hoztak 4j torvényeket. Az 1860-as évek végéig a vastttirsasagok
altal alkalmazott tarifakat nem szabélyoztak. Erre a farmerek szovetségei éltal — az
emelkedd tarifdk miatt — inditott mozgalmak eredményeként 1869-1875 kozott
keriilt sor négy tagillamban, ami mind a bevezetés jogszerliségét, mind gazdasagi
haszndt tekintve évtizedes vitdkhoz vezetett (Taussig [1891], [1933], Edgeworth
[1912], Pigou—Taussig [1913], Locklin [1933]). A vitdkban kiilon nehézséget jelentett
az 1873-ban bekovetkezett pénziigyi valsag és az azt kovetd depresszié hatasainak
a kisztirése (Detrick [1903]).

A valsag, a depresszio és az Gj vasuti Gtvonalak kiépitésért folyd verseny kovet-
keztében egyre tobb, az arak rogzitésére torekvd vasuti kartellt, érdekszovetséget
hoztak létre. Ezek letorésére — még a trosztellenes torvény (1890) megalkotdsa el6tt —
szOvetségi torvényben (Interstate Commerce Act, 1887) szabalyoztak a vasti tarifak
meghatdrozdsanak médjat, el6irva az ,ésszerti és igazsagos” kritériumok betartasat.
Ennek ellendrzésére feldllitottak az elsd figgetlen szovetségi szabélyozo testiletet
az Interstate Commerce Commissiont, amely az allamok kozotti vasuti forgalmat
bonyolité tirsasagok tigyeivel, a veliik osszefiiggé panaszokkal foglalkozott. A bi-
zottsag vizsgalatokat folytathatott, és — a tényfeltard ,napfény” bizottsagokkal ellen-
tétben — biintetéseket is kiszabhatott. A torvény és a bizottsag miikodésének joléti
hatdsait azéta is vitdk 6vezik (Hadley [1890], Spann—Erickson [1970], Zerbe [1980]).

A szabdlyok régzitése. A vasuti tarifdk iigyében 1898-ban hozott legfelsébb biré-
sagi dontés (Smyth/Ames-iigy) kozel 6tven évre megszabta a vastt és a kozszolgal-
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tatok szabélyozasaval foglalkozé bizottsagok, hatésagok feladatkorét, a tarifa- vagy
arszabalyozas elveit és a szabdlyozashoz sziikséges informaciok korét. A perben
egy tarifamaximalizasrdl hozott bizottsagi dontést vizsgéltak felil, és taldltak al-
kotmanyellenesnek, egyben kimondtak, hogy a szabdlyozott dgazatokban a val-
lalkozdsok a ,méltanyos” értékiik (fair value) utin ,méltanyos” megtérilésre (fair
return) tarthatnak igényt. Egy véllalkozds méltanyos értékének kiszamitdsdhoz pedig
ismerni kell a kiépitésénél felmeriilt, beszerzési (historical cost) és az Gjrabeszerzési
(current cost) koltségeket, az értéknoveld beruhdzasokat, a pénziigyi eszkozeinek,
részvényeinek/kotvényeinek piaci értékét, a kialakitott tarifak melletti varhaté jo-
vedelmezdségét és a mlikodési koltségeket. Ezeket a tényezdket minden vizsgalt
esetben az igazsigossig és a megfeleldség elveit figyelembe véve kell stlyozni, és
szitkség esetén tovabbi tényezdket is figyelembe lehet venni. A dontés kimondja,
hogy a vallalkozasok joggal tartanak igényt arra, hogy méltanyosan megtériiljenek
a vallalkozds koz érdekében miikodtetett ,értékei” (169 U.S. 466, 546547 (1898),
idézi Kahn [1988] 37. 0.).

A feladat megolddsa a szabalyozdk és a szabdlyozottak szdmdra is részletekbe
mend ismereteket kivant. A legfelsébb birdsagi dontés erételjesen korlatozta az ar-
szabdlyozds mozgdsterét, egyes tételeknél azonban maradt lehetéség a vélasztasra,
példaul a beszerzési vagy Gjrabeszerzési érték meghatdrozasaban. A legfelsébb bi-
résagig eljutott pereket elemezve Grout—Jenkins [2001] arra a megéllapitdsra jutott,
hogy 1898 és 1944 kozotti iddszak elején a vallalatok inkdbb a beszerzési, majd ezt
kovetden inkabb az Gjrabeszerzési koltséggel igyekeztek szamolni, ezt a vltozast az
inflacio alakuldsaval hoztdk osszefiiggésbe, magasabb inflacids varakozasok esetén
az Gjrabeszerzési koltséget valasztottak. A vizsgalt idészak a legfels6bb birdsag tjabb
dontésével zarult le 1944-ben, amely megvaltoztatta az addig uralkod¢ felfogést.

A Federal Power Commission/Hope Natural Gas Co.-ligyben a legfelsébb biré-
sag eltorolte az ésszerl arak kialakitdsdanak korabbi részletes el6irdsait. Kimondta,
hogy az ésszer(i és igazsagos elv szempontjabdl nem a médszert, hanem az elért
eredményt kell vizsgdlni. Az a tarifa, amely lehet6vé teszi, hogy egy vallalat sikere-
sen tevékenykedjen, megérizze pénziigyi 6nallosagat, finanszirozhatdsagat, tovab-
bd a befektet6ket a vallalt kockdzatért karpétolja, megfelelének mondhaté, még
akkor is, ha a véllalat dgynevezett méltanyos értéke felett csak szerény megtériilés
mutathaté ki. Ha a szabélyozds a befektet6ket a tékepiac miikodése szempontjabol
kielégitéen kezeli, és a véllalkozéds képes a miikodéséhez folyamatosan tékét von-
zani, akkor mas mérce alkalmazdsa nem sziikséges (320 U.S. 591 (1944), 602-605,
idézi Kahn [1988] 40. 0.).

A vasut szabalyozdasa — a szolgaltatas jellegénél fogva — eleve nem helyhatdsagi,
hanem tagallami szinten szervez8dott. Az Egyesiilt Allamokban a hélézatos szolgél-
tatdsok szélesebb korti tagallami szabédlyozasanak kialakulasakor gyakori volt, hogy
a meglévé vasutfeliigyelet — esetenként a nevét is megtartva — magdba olvasztotta
a tobbi (haldzatos) szolgaltatas feliigyeletét is. Ahol nem igy tortént, ott a 1étrejové 4j
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szabdlyozd hatésag (bizottsag) kezdettdl fogva gondoskodott a halézatos szolgaltatok
— igy avasut — feletti feliigyeletrdl (ZPU [2011]). Mintdul a Wisconsin dllamban 1907-
ben hozott torvény alapjan kialakitott modell szolgélt. Azokban a tagallamokban,
ahol dllami szabdalyozé bizottsagok (public utilities commission, PUC) jottek létre,
a feliigyelet a helyhatdsagtol atkeriilt az dllami szabélyoz6 szervezet kezébe az arak,
a szolgaltatasmindség és a belépés tekintetében (Dunn [1914]).

A bizottsagok a feliigyelt szolgaltatasok esetében igyekeztek azonos elveket al-
kalmazni (Price és szerzédtdrsai [1965]), igy példaul 1928-ra a torvények 32 tagal-
lamban tették lehet6vé a bizottsdgoknak a szamviteli szabalyok meghatdrozdsit, és
22 tagéllam azonos szamviteli szabvanyt alkalmazott. A tagallami torvények min-
deniitt el8irtak, hogy az draknak igazsagosnak és ésszertinek kell lenniiik, és lehetévé
tették, hogy a szabdlyoz6 hatdsagok — hét tagallam kivételével — a diszkriminacié
kérdésében is 4llast foglaljanak. A tagdllamok kozel fele (22) a felvasarlasokat és
Osszeolvaddsokat is ellendrizhette (Bonbright [1928] 8. 0.).

Nyilvdnossdg a 20. szdzadban. A tényfeltar6 ,napfény” bizottsagok tapasztalata
azt mutatta, hogy azokban az esetekben, amikor a széles kozonség szamadra is jol
érthet6, nyilvanval6 hidnyossagok feltardsa tortént (balesetek kivizsgaldsa, mindségi
kifogdsok stb.) a nyilvdnossag kényszerit erejére val6 hagyatkozds sokszor elegen-
dének bizonyult a hatékony szabdlyozéi munkahoz. Amikor viszont elhtiz6dé vizs-
galatok kevéssé latvanyos vagy kevéssé érthet6, részletekbe mend megiéllapitdsokba,
ajanlasokba torkoltak, a nyilvdnossag ereje csokkent, a vizsgélt kérdések rendezése
végtelen vitdkba torkolt. Az Egyesiilt Allamokban a szabalyozott agazatok tagalla-
mokon tulnyudl6 terjeszkedése végiil azt is lehet6vé tette, hogy kijatsszdk az egyik
bizottsagot a masik ellen, ami Gjabb érvként szolgalt a szovetségi szintli szabalyozas
kialakitasahoz.

Uj szabalyozasok nyilvanossdg segitségével torténd bevezetésére a legismertebb
példakat azonban nem a szabdlyozott kozszolgaltatasok korében talaljuk. Ralph
Nader fellépése donté szerepet jatszott abban, hogy az 1960-as évektd]l megerdso-
dott a fogyasztdi tudatossag, és 1étrehoztdk a fogyasztévédelem Uj szervezeteit. Az
1965-ben megjelent konyve (Unsafe at Any Speed) nagy hatdst gyakorolt a gépkocsik
biztonsagi el6irdsait megszigorito torvény elkészitésére és elfogaddsara. Hasonldan
eredményesnek bizonyult az amerikai versenyhatdsag (Federal Trade Commision,
FTC) hatékonysdganak vizsgalatdval, mert eredményei alapjan az amerikai tigyvédi
kamara is vizsgdlatot inditott, aminek hatdsara a bizottsdg (FTC) hataskorét, fo-
gyasztévédelmi tevékenységét bévitették (Cox [2005]).

Hosszu ideig az Egyesiilt Kirdlysdgban is inkdbb a tényfeltir6 ,napfény” szaba-
lyozas volt a jellemzd. A brit parlamentben nagy tradiciéja volt a tényfeltaré jellegd,
statisztikai Osszesitéseket tartalmazo, tgynevezett kék konyvek készitésének. A sza-
bélyozo testiiletek felhatalmazasaval 6sszefliggé amerikai aggalyokat a brit jogrend-
szerben elterjedt vélekedések is osztottak. Nehezen fogadtak be olyan testiiletet,
amely nem épiilt be egyértelm fiigglségi (ald-, illetve folérendeltségi) rendszerbe,
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s amelynek hataskore nem volt vildgosan definialt, vagy jogi megalapozottsaga is
kétes volt. Az Egyesiilt Allamokban egyes esetekben j6l mi{ikodé, a nyilvanossagra
épitd szabalyozasi tevékenységet az — amerikaindl a ragalmazasi tényallast szigo-
rubban kezel6 — brit jogalkalmazas megnehezitette. Ennek ellenére gyakori volt az
egyedi esetek feliilvizsgalatara alakult ténymegallapité bizottsag, amelyek jelentései
alapjan, ha azokat a kozvélemény és a politikai erdk is elfogadtak, kovetkezhetett
a feltart problémadk jogi Gton torténé orvoslasa.

A szabilyozas ald tartozé brit d4gazatok cégeinek tobbségét — allami véllalat-
ként — az 1930-as évektdl kezd6dben eseti és dllando bizottsdgok sora vizsgalta, de
a szabdlyozds szempontjabdl hidnyossagként vagy vétségként megallapitott tényal-
lasok egyikében sem tortént meg a cégek birdsigok el6tti szamonkérése. A villa-
latok viselkedésének valtozasa csak a cég jéindulatan, meggy6zhetdségén mulott.
A bizottsagi jelentések ereje, illetve a kozvélemény ebben a folyamatban legfeljebb
a valtozas sziikségességének kimonddsara volt elegendd.

A kényszerit eszkozoket nélkiiloz6, elsésorban a nyilvdnossagra hagyatkozé
szabalyozas miikodése sordn szerzett tapasztalatok a mai szabélyozasi gyakorlat
szdmara is hasznosak. Nem elég atfogd és megalapozott jelentéseket késziteni, azt
a kozvélemény szdmdra is érthetd, ,eladhatd” formdaban kell nyilvanossagra hozni.
Fontos, hogy a szabalyozé képes legyen hatdsosan élni a nyilvinossaggal, és nagy
elény, ha jé kommunikécids készségiik, meggy6z6 erejiik van. A brit tavkozlés szaba-
lyozdsban Bryan Carsbergnek, a szabalyozdszervezet, az Oftel elsé féigazgatojanak
ezen erényei kozismertek voltak, s6t maga is azt vallotta, hogy a nyilvinossag az
egyik legerésebb fegyvere (Heuermann—Neumann [1985] 199. 0.). A nyilvanossig
segitségére csak olyan esetekben lehet jo eséllyel szdmitani, amikor nyilvanvalé és
jol lathat6 probléma megoldasat szeretné elérni a szabalyozé. A szabalyozott cégek
hatékonysdganak javitasa altalaban nem tartozik ebbe a kategériaba. A fogyaszto-
kat — egyes kivételes iddszakoktdl (példaul a magas inflacié idészakatol) eltekint-
ve — jobban érdekli a szolgéltatds mindsége, mint az ara (Foster [1992], 233. 0.). Ezt
a brit privatizdci6 soran részvényt vasarlé fogyasztokkal osszefiiggd tapasztalatok
is megerdsitik, akik a kozgytléseken is inkabb fogyasztoként, mint tulajdonosként
nyilvdnulnak meg. A fogyaszték egyébként is az azonnali megolddsokat értékelik
nagyra, szamukra a szabdlyozé akkor végez j6 munkat, ha a siirgds eseteket kivizs-
gdlja, és a fogyasztdi panaszokat orvosolja.

Mas szempontbdl azonban nagyon fontossé valhat a szabalyozé szdmadra a fo-
gyasztokkal kialakitott tartds viszony. A szabdlyoz6 a szolgaltaté és a fogyaszté ko-
z6tti érdekegyensulyt hivatott biztositani. Ehhez alapos informaciékra van sziiksége,
ugyanakkor a szabalyozott cég érdekében allhat, hogy problémaival egyre jobban
megismertesse a szabalyozét, ami dltal az sok tekintetben azonosulhat a szabalyo-
zott nézeteivel: a szabalyozé ebben az értelemben is a szabalyozott foglyava véalhat.
A fogyasztdkkal vald kapcsolattartas az egyenstly ilyetén megbillenését is megaka-
délyozhatja, a brit szabalyozok egy része ezért a fogyasztoi érdekvédelmet is ellatja,
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szervezi. A szabalyozdi eljarasokba — a fogyasztdi szervezetekkel vald egyeztetésen
tal — a dontések el6készité fazisdban kiadott konzultativ dokumentumok és ezek
megvitatasanak lehetdsége is beletartozik (Carsberg [1987], Valentiny [1999]). A sza-
balyozé legitimitasat, dontéseinek elfogadtatdsat természetesen nagymértékben
erdsitheti, ha a fogyasztok tamogatdsat maga mogott tudhatja.

Az informéciohoz valé hozzaférés és az informacidval val6 rendelkezés a szaba-
lyozds piacdn aszimmetrikus. A szabélyozottnak érdekében 4ll bizonyos informa-
cidk eltitkoldsa, a szabélyozd viszont ezek nélkiil feladatat gyakran képtelen ellatni,
ellehetetleniil. A szabalyozoéi piac azonos oldaldn allék (szabdlyozottak) kozott is
informdcids aszimmetria 4ll fenn, hiszen a piacon mdr bennlévé cégek az Gjonnan
belép6k piacra 1épéséhez sziikséges informaciokat is szeretnék eltitkolni (Héritier
[2001], Vareda [2010]). Az informdciéhoz valé jutds és a nyilvanossag sokszor — saja-
tos mdédon — éppen ellentétes viszonyban dllhat egymadssal. Ha a szabélyoz6 infor-
mdcidhoz kivan jutni, ezt gyakran csak gy teheti, ha az informaci6 tovabbaddsanak,
kiszivargasanak lehet6ségét kizarja. A szabalyozdnak ugyanakkor érdeke, hogy te-
vékenységébe bizonyos mértékig betekintést nyerjenek, mert részben ez éltal bizo-
nyithatd, hogy a koz érdekében cselekszik.

Az informdcidszerzés és -eltitkolds praktikdi. A szabalyozé alapproblémadja azon-
ban tovabbra is a szabdlyozott vallalatoktdl valé minél megbizhat6ébb informécié
beszerzése. A szabalyozott cég ezzel szemben az ellenérzéséhez sziikséges infor-
mdcio visszatartasaban érdekelt. A szabdlyozott véllalatok éltal kovetett taktikak
véltozatosak. Van olyan cég, amelyik sajat célra is kevés informdciét dolgoz fel,
és informadcié6 kérés esetén az informacid, az adatok rossz minéségére hivatkozva
utasithatja vissza az adatszolgaltatast. Masok éppen a tulzott mennyiség(, de hasz-
néalhatatlan informdciék nyujtasaval probéljak a szabélyozasi folyamatot lassitani,
a meghallgatasokat — az Egyesiilt Allamokban — elnydjtani, a szabalyozét és a szak-
értéket elbizonytalanitani. Tovabbi lehet6ség az adatok lassu szolgaltatasa, az utol-
s0 pillanatig valé visszatartdsa, tovdbbd az arra valé hivatkozds, hogy a szolgaltat6
tevékenysége Osszetett, és ezért az adott informdcié megadasa félrevezetd képet fest
a cégrél, hiszen sok tevékenységet végezve csak sokféle adat alapjan lehet megitélni
a mikodését (Foster [1992] 235-237. 0.).

Az informacids aszimmetridt a szabdlyozék tobbféle médon is enyhithetik. Arra
kell torekedniiik, hogy csak relevans informdciot igényeljenek, ezeket viszont rend-
szeresen meg kell kovetelniiik — vagy a szabalyozottakkal megegyezve, vagy meglévo
szabalyokra hagyatkozva — ugy, hogy az informdcio rutinszerten eléallithaté legyen.
Az informdcidgytijtésnek mindig figyelembe kell vennie a szamvitel fejlédését és
a vallalati mozgastér ezzel kapcsolatos valtozasat. A szabalyozék korét ebben az
értelemben tovabb kell béviteniink, hiszen a pénziigyi beszamoldk szabvanyainak
kialakitasaban a pénziigyi feliigyeleteknek is komoly szerepiik lett (Seligrman [1985]).

Az informadcid gyijtését — valamint szolgdltatasat is — nagymértékben befolya-
solja az informacidgytijtés céljanak vilagos, pontos meghatdrozasa. A szabalyozénak
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altaldnossagban is vilagossd kell tennie szabalyozdi célkitlizéseit, és pontosan meg
kell hatdroznia azt is, hogy milyen teriileten kivan ellenérzést gyakorolni, a piac vagy
a kozérdek milyen feltételezett sérelmét kivanja vizsgalni. Az informaciés igényt
ehhez a feladathoz kell alakitani. Az informacidénytjtds mindségét nagyban befo-
lydsolhatja, ha a szabdlyozé és a szabélyozott céljai kozelednek egymdashoz. A sza-
bélyozasnak altaldban is az egyszertiségre kell torekednie, mert minél tobb — és egy-
massal esetleg nem is konzisztens — célkittizés fogalmazdédik meg, annal nehezebb
az ellenérzésiikhoz szitkséges informacié beszerzése.

Vannak olyan esetek, amelyeknél az informacié megszerzése elengedhetetlen az
tigy érdemi eldontése érdekében. Az dgazati szabdlyozds hatékorébe tartozé tigyek-
nél elkovetett vétségek, a szabalyozandd, korrigalandé magatartas kore viszonylag
szlik. Idetartoznak els@sorban a kovetkez6k: a keresztfinanszirozds (amikor pél-
daul a koltségek szétosztasanak manipulalasaval prébéljak egyes termékek arait
a koltségektdl eltériteni), a hdlézatokhoz, az infrastruktirahoz valé hozzaférés,
az 0sszekapcsolds problémdja, az drdiszkrimindcio, a talzott monopolprofitok,
a szervezet nem hatékony mtikodése, a minGség romldsa. Az informdacidk hozza-
férhetésége ezeknél a kérdéseknél természetesen a szamvitel megfeleld kialakitasan
is mulik, de gyakran ezen tdllépve — példdul a halézatok 6sszekapcsolasi kérdései-
nél — a kapacitasnoveld beruhdzasi tervekhez is hozza kell jutni. A minéség kérdése
altalaban jl ellendrizhetd, kiillondsen ha szabvanyok rogzitik, de ilyen esetekben
is konnyebb az ellenérzés, ha viszonylag homogén termékrél gdz, dram) van sz9,
szemben a sok Osszetevéjii szolgaltatdsokkal (tavkozlés, vizszolgéltatds). Az infor-
macids igények megfelel6 koriilirdsdnak fontossagat tiikrozték az egymast kovetd
brit koziizemi privatizacidk soran kiadott szolgaltatdsi engedélyek, amelyek egyre
pontosabb, részletesebb és gyakran egyre tobb informdcids kotelezettséget irtak
el6 (Foster [1992] 250-254. 0.).

Az informdacié megszerzésén tul a szabédlyozénak az informécié elavulésa is gon-
dot okozhat. Minél lassabban valtozik egy iparag, annal hosszabb ideig érvényesek
a mar megszerzett informdcidk, annal inkabb varhatd, hogy a szabalyozé redlis ké-
pet alkothat a szabélyozand¢ folyamatokrél. Vannak olyan ipardgak, ahol viszont
a valtozasok (technoldgiai, piaci) gyorsak, a szabalyozénak kevesebb esélye van re-
levans, még érvényes informdciok beszerzésére. Ezeken a teriileteken a szabalyozé
feltehet6en mindig lemaradasban lesz. Ugyanakkor ezek azok a szolgéltatdsok, ahol
az Uj piaci belépék megjelenésére leginkabb szamitani lehet, ezért ahol lehetséges,
a szabdlyozé a versenykoriilmények megteremtésével biztosithatja a leghatékonyabb
szabalyozast, ezzel egyben az aszimmetrikus informacids helyzet feloldasat.

A szabalyozottakra vonatkozé kozvetlen informécidszerzés problémadjat a kiilon-
féle informacidéforrasok hasznalatdval is enyhiteni lehet. A nemzetkozi 6sszehasonli-
tasok mindig kéznél 1évé, de nehezen alkalmazhaté lehetéségén til, a piacszerkezet
megfelel6 alakitdsaval is novelni lehet a szabdlyoz6 informaltsagi szintjét. Ameny-
nyiben az ipardgon beliil tobb hasonlé vallalat m{ikodik, teljesitményiik — bizonyos
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korlatok kozott — dsszehasonlithatd (yardstick competition), ezéltal a szabédlyozo
informacids bazisa megnd. Addig, amig a méret- vagy valasztékgazdasigossag szem-
pontja nem szenved hatranyt, a vertikalis szervezetek szétvalasztasat a korményzati
beavatkozdsok, privatizacidk sordn is javasoltak (példa erre az amerikai tavkozlési
monopdlium, az AT&T szétbontdsa, a brit villamosenergia-ipar, illetve vizszolgal-
tatds privatizdcid el6tti atstrukturédldsa).

KOLTSEGEK ES SZAMVITEL

A vasuti tarifak koril kialakult vitak mar jelezték, hogy a szabalyozasi folyamatban
milyen problémédkra kellene megoldast taldlni. Az ésszert és igazsagos tarifa/ar elvi
kovetelményének gyakorlati megvalositdsa természetesen azota is varat magara, bar
folyamatosan sziiletnek kozelité megoldasok. A szabalyozas gazdasagtananak irodal-
méban, mar igen koran, j6l elkiilontilt fejezeteket taldlunk példdul a monopolisztikus
ardiszkriminacié kérdéskorében a vasutak tavolsdggal 0sszefiiggd ardiszkriminaci-
6jarol (Edgeworth [1912], Clemens [1941]), a hatarkoltségen torténé arazas lehe-
téségeirdl (Hotelling [1938], Coase [1998/1946], Vickrey [1948]) a csucsidei drazés
problémadirdl (Steiner [1957], Hirshleifer [1958], Boiteux [1960], Williamson [1966],
Turvey [1968]), valamint Gjjabban a hél6zatok 6sszekapcsoldsanak drazasardl (Willig
[1979], Baumol [1983], Laffont-Tirole [1994], Armstrong—Doyle—Vickers [1996]).
A kiillonbo6zé kérdéskorokben zajlo vitdk egyik kozos pontja, amit eldontésiikhoz
tudni kellene az az, hogy a szolgaltatasok arazashoz milyen koltségeket, milyen
mértékben kellene figyelembe venni (Baron—Myerson [1982]).

A szdmvitel fontossdga. A koltségszamitas, a tékekoltségek szambavétele nem
valaszthatd el a statisztika és a szamvitel problémait6l. A szamvitel fontossagara
Chandler is felhivta a figyelmet a tranzakcios koltségeket elemezve: amikor vallala-
tok kozotti tranzakcidk torténnek, akkor éltalaban a tulajdonjogok is médosulnak,
és azokat szerz6déses viszonyok rogzitik: ,Amennyiben a [tranzakcidkra] vallala-
ton beliil keriil sor, azokat a szamviteli eljardsok hatarozzak meg.” (Chandler [1990]
17. 0.) A London School of Economicson (LSE) példdul szdmottevé tradicié alakult
ki a koltségszamitasok mddszertandt, az drazds elméletét és a koltségszamitas szam-
viteli alkalmazasait illeten (Buchanan—Thirlby [1973]). Ronald Coase részt vett
a szamviteli kutatdsokkal foglalkoz6 szervezet, az Accounting Research Association
munkadjaban, és a koltségszamitds modozatairdl cikksorozatot is irt a The Account-
ant cim folydiratban, hangsilyozva, hogy minden iizleti dontés eléfeltétele a kii-
16nb6z6 dontési valtozatok mellett ténylegesen felmeriil6 koltségek ismerete. Coase
az el6doket is megnevezte, jelezve, hogy ,az alternativ koltségeknek az a szemlélete,
amelyet az LSE képviselt, természetesen Knighttdl és Wicksteedtdl eredeztethetd, és
Lionel Robbins fejlesztette tovabb, de kétségtelen, hogy Hayek befolyasa is érz6dott,
ami altal osztrdk szinezetet is kapott” (Coase [1990] 8. o.)
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A koltségeknek az LSE-re is jellemzden vallott szubjektiv természetét talan
a kozosségi dontések elméletével foglalkoz6é Buchanan hangsulyozta legjobban
(Buchanan [1979], LdszI6 [2005]). Alldspontja szerint a kéltség fogalmét csak a don-
téshozo szempontjaival egyiittesen lehet értelmezni. Ezt a felfogast képviselte Coase
is, amikor kifejtette, hogy mindig a dontések eredményeként bedlld kiillonbozé valto-
zatokat kell mérlegelni, ezek pedig a koltségek/bevételek kiilonbozéségében jelennek
meg. Olyan koltségeket vagy bevételeket, amelyek, sziilessen barmiféle dontés, mégis
valtozatlanok maradnak, nem szabad figyelembe venni. Coase ezt az elvet hangst-
lyozva irta cikksorozatat, s szerette volna elérni, ha a konyvel6k munksja, a szam-
viteli rendszerek is megfeleld alapot adndnak a kozgazdasagi elemzések szdmara.

Coase vallalatelmélete és a vallalatok altal alkalmazott szamviteli rendszerekrél
alkotott vélekedése szoros kapcsolatban allt egymassal. A véllalaton beliili tevékeny-
ségek megszervezéséhez a dontéshozonak e tevékenységek koltségei felméréséhez
a konyvel6hoz kell fordulnia. A vallalaton beliili eréforrasok egyik részleg altali fel-
hasznalasa egy masik szamadra lehetetlenné teszi ugyanannak az eréforrasnak a fel-
hasznaldsat, ezért ennek a koltségnek azt is titkroznie kell, hogy az eréforras masutt
hogyan hasznosult volna. A vallalaton beliili er6forrasok hasznalatat ezért nem koz-
vetleniil a piac ,drazza be’, hanem a szamviteli rendszer (Coase [1990] 11. o.). A jél
atgondolt szamviteli rendszer a vallalatvezet6i dontések szamara allit el6 hasznos
informdcidkat, ahol nincs ilyen, ott a dontések megalapozottsaga is kisebb foku lehet.

A szamviteli rendszerek nemcsak a villalati dontésekhez, hanem a kiils6 érté-
kelésekhez is informdaciét szolgaltatnak. Az tizleti kornyezet stabilitasat, a bizalom
megteremtését és fenntartdsat segité intézmények koziil az utébbi évtizedekben
sokat foglalkoztak a konyvvizsgdldk és hitelmindsit6k szerepével. A 2000-es évek
legelején a vallalati cs6dokkel (példdul Enron, Worldcom), majd 2008-ban a pénziigyi
valsaggal 0sszefliggd tevékenységiik mindkét szakma Gjraszabalyozasat igényelte.
A vallalatok mérlegeinek Gjraértékelése, a kordbban elfogadott mérlegek, forgalmi
és nyereségadatok korrigaldsa, a mérlegek és nyereségadatok manipulaldsa a valla-
latvezetésbe vetett bizalom megrendiiléséhez vezetett. A bizalom azonban nemcsak
a vallalatvezetésben ingott meg, hanem a véllalatvezetés miikodését ellendrizni hi-
vatott szervezetekben is. A nagyrészt 6nszabalyozdénak tekinthetd, er6sen koncent-
ralt konyvvizsgdloi és hitelmindsitéi tevékenységek feletti feliigyeleteket mindentitt
megerdsitették (Valentiny [2012] 110-118. o.).

A konyvelés altal felvett nyers adatok 6nmagukban nem feltétleniil jelentenek
informdcidt. Akkor valnak azzd, ha kérdéseket lehet feltenni veliik kapcsolatban, és
azokra valaszt lehet adni. A szamviteli rendszerek felépitése ilyen keretbe helyezi
az adatokat. A szamvitel a mérés, az adatbevitel olyan komplex rendszereit hozza
létre, amely kiilonb6z6 gazdasagi, tarsadalmi igényeket elégithet ki. Bar a kialakitott
matematikai, szambavételi médszerek ,semlegességre” torekednek, a szamvitelben
fontos szerepe van az adatok érvényességére, az adatok értelmezésére vonatkozé
korlatok feltiintetésének (Shubik [2011] 19-21. o.). A szamvitel ebben a felfogds-
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ban kett6s szerepet tolt be, egyfel6l megjelenik mint a véllalat miikodésének egyik
outputja, masfeldl a miikodéséhez sziikséges input szerepét is betolti (Plott—Sunder
[1981 227. 0.)].

A szamviteli rendszerek a ,felhasznal6k” szempontjabdl orszagonként is kii-
lonbozhetnek. Az angolszdsz orszdgokban a tézsdén jegyzett vallalatok pénziigyi
beszamoldinak elsddleges ,célkozonsége” a befekteték és a részvényesek kore, mig
a kontinentalis eurdpai orszdgok tobbségében az adéhatésiagok szamadra is fontos
informaciéforrasként szolgalnak. A kiilonb6z6 rendszerek kozotti nemzetkozi har-
monizdci6 igénye a globalis véllalatok terjedésével kiillondsen megnétt (Botzem
[2012]). A k6zOs vonds az, hogy mindenhol hatéssal van a jovedelemelosztdsra, ami
tikrozi a szamviteli rendszerek tarsadalmi bedgyazottsagat. A szdmvitel minésége
kozvetve azt is tiikrozheti, hogy a vallalatok mennyire dllnak ,kozel” a politikai don-
téshozdkhoz, a szamvitel ,,gyengesége” szoros kapcsolatot mutat a politikai kapcsolat
ersségével (Chaney és szerzdtdrsai [2011]).

A szabdlyozdsi célii szamvitel. A szamviteli rendszerekkel szemben megjelend
starsadalmi megrendelés” f6 formdja a pénziigyi beszamoldk készitése. A szaba-
lyozott dgazatokra vonatkozdan azonban specidlis, az dgazat sajitossagait figye-
lembe vevé szamvitelt (regulatory accounting) is kidolgoztak, mivel a szabalyozés
kozéppontjaban az ar/tarifa meghatdrozasa all, az ehhez sziikséges informaciok
OsszegyUjtése a f6 feladat. A szabdlyozdsi célt szamviteli rendszert agy alakitjak ki,
hogy az a szabélyozdnak, a szabalyozottaknak, a beruhdzéknak és a fogyasztéknak
— altaldban az érintetteknek — informdciot szolgaltasson. Az informdciok elsésorban
a szabdlyozott tevékenységekre vonatkoznak, ami sok esetben nem azonos egy-egy
szolgaltato teljes tevékenységi korével, a vallalat egészére vonatkozé informacidkat
a tdrsasagi torvények dltal meghatdrozott szamviteli szabdlyok irjak el (Wirick—
Gibbons [1994]). A szabalyozasi célti szamvitel a halézatos szolgaltatasoknal meglévd
monopolhelyzetek, piaci er$ kezelése érdekében gytjt adatokat. Az egyes dgazatok
piacszerkezetei kozotti kiilonbségek miatt a szabélyozasi céli szamvitelek is mutat-
hatnak egymashoz képest eltéréseket, de ez nem terjed ki a szabalyozassal 6sszefiiggd
szamviteli elvekre. Egyes d4gazatokban, ahol a verseny megjelenésének esélye nagyobb
(példaul tavkozlés) a versenykorldtozé magatartasok (példdul a versenyz6 és a szabd-
lyozott tevékenységek kozotti keresztfinanszirozas) felderitése a hangsilyos, masutt,
ahol a halézatok kozotti versengés kevésbé valdszindi (példaul vizszolgaltatas), az
arszabalyozas egyes forduldihoz sziikséges véllalati teljesitmények szambavétele az
elsédleges (The role of regulatory accounts [2001], Vass [1999]).

A szabdlyozasi céld szamvitel kialakitasakor az illetékes joghatésig szempont-
jara is tigyelni kell. A tagallami szabalyozdszervek a tobb tagallamban miikodé val-
lalkozasnak csak a tagallam vonatkozasaban relevans tevékenységét feltigyelik az
Egyesiilt Allamokban, ahol a tagéllami és szovetségi szint(i szabalyozasi szamviteli
rendszer sem felel meg teljesen egymasnak. Problémat okozhat, ha a vizsgalt véllalat
tevékenysége tobb dgazatra is kiterjed. Emiatt kezdeményezték az Egyesiilt Kirdly-
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sagban a szabalyozdsi célt szamvitel agazatok és szabdlyozok kozotti egységesitését.
A szabalyozdk kozotti egyezség azt is kimondta, hogy a szabélyozasi célt szamvitel
készitésénél a torvény altal el6irt szamviteli el6irasok (generally accepted accounting
practice) és a szabalyozasi céld szamviteli irdnymutatdsok (regulatory accounting
guidelines) kozotti ellentmondds esetén az ut6bbit kell figyelembe venni (The role
of regulatory accounts [2001] 6. o.).

A koltségek ,,szubjektiv” természetét a szabdlyozasi célu szamviteli elSirasok jol
illusztréljak. A szabalyozoénak jogaban 4ll egyes koltségeket az adott szabalyozott
tevékenység szempontjabdl hasznosnak, elfogadhaténak, hatékonyan felhasznalhaté-
nak mindsiteni. Biztositania kell (elvileg), hogy a szabélyozott véllalat olyan koltség-
hatékonysaggal dolgozzon, mint ha versenypiaci koriilmények kozott miikodne. En-
nek érdekében egyes koltségeket részben vagy egészben kizarhatnak a szabélyozott
tevékenység elismert koltségei koziil. Itt tulajdonképpen annak az amerikai birésagi
elvnek a gyakorlati megvaldsitasat latjuk, amely csak az ésszerti és igazsagos kolt-
ségek elismerését tette lehet6vé. Bizonyos arszabalyozasi megoldasok ugyanakkor
Osztonzést adhatnak egyes koltségelemek indokolatlan novelésére, amit az ezzel
foglalkoz6 cikk szerz8ir6l Averch—Johnson-hatdsnak neveztek el (Averch—Johnson
[1962], Kiss [2008] 41-43. 0.).4

A szdamviteli elkiilonités. A szabalyozasi célt szamvitel alapfeladata, hogy elkiils-
nitse a szabélyozott és nem szabalyozott tevékenységekre vonatkozé informacidkat.
Ez a szdmviteli elkilonités (accounting separation), amely els6dlegesen a szabdlyo-
zott arak kialakitdsdhoz nyujt segitséget, a szabdlyozas elmult néhdny évtizedében
onadllo életet kezdett élni. A vertikalisan szervez6dé halézatos szolgaltatdasok koré-
ben a versenyzének tekintett tevékenységek fokozatosan elkiilonithet6kké valtak,
»megtimadhatd” piacok alakultak ki (Valentiny [2008]). Ennek egyik elsé jele az
amerikai AT&T tavkozlési monopolium birdsag altal tortént szétdaraboldsa volt,
majd a brit privatizdciok soran egy id6 utan torekedtek a vertikélisan szervez6dé
monopdliumok természetes monopoliumnak és versenyzé tevékenységnek nevez-
hetd részlegeinek privatizacio el6tti szétvalasztasara (ilyen példaul a fizikai hdlézat
és a rajta/segitségével nyujtott szolgaltatasok elkiilonitése). Ezt az elvet az Euré-
pai Unié halézatos szolgdltatasokkal foglalkozé irdnyelvei és az ezekbdl kovetkezd
gyakorlat is magaéva tette. A vertikalis szétvélasztds mértékét tekintve a szamviteli
szétvalasztas a legegyszeribb, egyben a legkonnyebben kijatszhaté megolddsnak
szamit az 6nalld szervezetként vald jogi levalasztiashoz, vagy még ezen is tullépve,
a tulajdonosi elkilonitéshez képest (Pardina és szerzbtdrsai [2008], Oxera [2009].)
Azonos tulajdonos mellett a tevékenységek 6nallo szervezetekbe vald szétvélasz-
tasa gyakran csak akkor szamit megfelel6 megoldasnak, ha az egységek kozott az

4 A szabalyozasi célu szamvitel kialakitdsanak, a kiillonbozé koltségtipusok felhasznédlhatésdganak
problémadit és a nemzetkozi tapasztalatok hazai atiiltetésének lehetdségeit részletesen és alaposan
elemzi Kiss [2000].
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informaciédramlést lehetetlenné tevé ,kinai fal” épiil (példaul az energiaiparban
a rendszeriranyit6 tevékenységet kell igy elkiiloniteni, mert az ezt végzdk az Osszes
piaci szerepld tevékenységét ismerik). A vertikélis szétvalasztas koltségekben, szer-
z6désekben és a beruhdzdsokban jelentkezd elényeit és hatranyait sokan vizsgaljak
(Sappington [2006], Cremer és szerzdtdrsai [2007]).

A kozszolgaltatdsok halézatainak osszekapcsoldsakor, de kiilonosen a halézat
egyes elemeit haszndlni kivano, Gjonnan belépé szolgaltatok szamadra a szétvalasztds
Ujabb kérdései vetédhetnek fel. A piacon régéta bennlévd, inkumbens szolgaltato
példdul olyan kiskereskedelmi tevékenységet folytathat, amelyhez a sajat halézata-
nak egyes elemeit haszndlja fel (példdul internetszolgéltatds), de — a versenyt kor-
latozva — mas szolgaltaté szamara nem teszi lehet6vé ezek elérését. A szabalyozds
erre a helyzetre kettds megolddassal kisérletezik, egyrészt a haldzati infrastruktira
szétvalaszthato6 elemekre bontdsét (unbundling) irhatja el6, masrészt az igy kialaki-
tott hozzaférési lehetdséget nagykereskedelmi piacnak mindsitve, szabalyozott arat
hataroz meg. Ezek a piacok tehat meglévé igényekre, keresletre épiilve ugyan, de ki-
fejezetten szabélyozoi beavatkozassal sziiletnek, és ezekhez is az adott tevékenység-,
szolgaltatastipus koltségeit szamba vevé, elkiiloniilt, szabalyozasi céld szamvitel épiil
ki. Ez a némileg mesterséges szétvalasztas ellentmond egyes (common and joint)
koltségek természetének, tehat nemcsak hasznuk, hanem sziikségszertien karuk is
van. Ezek a szabélyozdi dontések titkoznek leggyakrabban a piacon bennlévé szol-
galtatdk ellendllasaba, a birdsagok elbtt legtobbszor ezeket tdmadjak meg.

Koltségszamitdsi sajdtossdgok. A szabalyozott dgazatok tobb jellegzetessége is
indokoltta teszi a szamvitel 4ltalanos torvényi szabalyozasatol valé eltérést. Altalaban
ezek a vallalatok jelentds dllandé t6kével rendelkeznek, nagy méret- és véalasztékgaz-
dasagossag jellemzi 6ket, eszkozeik nagy része hosszii megtériilési idejd, a tékekolt-
ségeik jelentdsek, gyakran specialis értékcsokkenési szempontokat kell figyelembe
venniiik. Az arszabalyozas, amelyben az utébbi évtizedekben a megtériilési ratat
szabalyoz6 megoldashoz képest az 6sztonz6bbnek tekintett, arsapka jellegii valtozat
keriilt el6térbe, hosszabb tavi el6retekintést és ennek megfelelé koltségtipusokat
kivan (Whittington [1994]). Az arszabalyozdshoz kapcsolédé koltségmodelleket
gyakran miszaki jellegi koltségtanulmanyokkal kell kiegésziteni, a termelékeny-
ség varhat6 valtozasat be kell épiteni ezekbe a modellekbe (Wirick—Gibbons [1994]
63—65. 0., Pardina és szerzdtdrsai [2008] 92—102. 0.). Az alapelvek egységesitésének
szandéka mellett ezek a szempontok dgazatonként valtozé mértékben jelentkeznek,
ezért a szabdlyozasi szamvitel megvaldsitasi modjai masok lehetnek példaul az inno-
vécidkra épiil gyorsan dtalakul6 tavkozlésben (I7U [2009]) és a lassabban véltozd
energiaiparban (Deloitte [2001]). Az egységesités ugyanakkor az eltéré gazdasdagi
kornyezetek és folyamatok léte kovetkeztében sziikségszertien torzitasok bevezetését
is eredményezi az 9sszehasonlitasokba és aggregaldsokba (Kiss [2000]).

Kiilonosen sokat vitatott a tékekoltségek figyelembevétele, amelyek a hagyoma-
nyos szamviteli adatokbol egyébként is nehezen szarmaztathatdk, mert a stlyozott
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tékekoltség szamitasa soran becslésekre alapozott adatok relevancidjat is mérlegelni
kell, és alkalmazasukrél dontéseket kell hozni. A sulyozott tékekoltség szamitasahoz
haszndlhaté inputok egy része multbeli adatok felhasznaldsara épiil, més résziik
jovébeli folyamatok alakuldsara vonatkozoé feltételezésekre. A tékekoltségek figye-
lembevételéhez sziikséges adatok elééllitasanal tovabbi szamitdsok eredményeit
kell hasznalni. Az ehhez hasznalt adatok — a piacok folyamatos valtozdsai miatt is,
de az elemzdk, kozgazdaszok szamitasi mddszereinek folyamatos atalakuldsa, javi-
tdsa miatt is valtoznak. A t6kekoltségek kiszamitasanal a kockdzatok mérlegelése
és becslése az egyik sokat vitatott eljaras. Az alkalmazhaté mddszerek az elméleti
megalapozottsdg és az empirikus igazolhatdsag kiillonb6z6 szintjeit érik el. A brit
szabdlyozé hatésagok tobb alkalommal is vizsgaltak és vizsgaltattdk azoknak a kiilon-
b6z6 médszereknek az elényeit és hatranyait, amelyek a befektetések elvart hozamat
szisztematikus kockézat (azaz a piaci kockdzattol eltéré kockdzat) esetén elemzik.
Mindannyiszor arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a hatvanas években kialakitott
ugynevezett tékejavak arazasi modellje (Capital Asset Pricing Model, CAPM) még
mindig a legmegfelelébb (Wright és szerzétdrsai [2003] 50-75. o.).

Az egységes szabdlyozasi szamviteli szempontokon beltl a szabalyozasi céla
szamvitelt alkalmazo hatésagok mozgdstere tovabbra is elég nagy. Az Eurépai Unid
tavkozlés-szabalyozdssal foglalkozé hatésagai a szabalyozott szolgaltatdsok korében
rendszeresen kozzéteszik a dontéseikhez haszndlt szdmviteli eljardsokat. A szaba-
lyozott piacokon (jelenleg a tavkozlésben hatot, korabban tizennyolcat tartottak
nyilvan) a szolgaltatéknak igazolniuk kell, hogy a hatésdgok dltal meghatarozott kote-
lezettségek kozil betartjak az arak koltségalaptsagat, és nem dllapitanak meg diszk-
riminativ arakat. Ehhez, bar piaconként kiilonb6z6 mértékben, az Gjrabeszerzési
koltséget veszik figyelembe, és a koltségek szétosztasandl altalaban hosszd tava
atlagos kiilonbozeti koltségekkel szamolnak. A stlyozott tékekoltségek esetében
lényegében mindegyik tagorszag a CAPM modellt haszndlja, az értékek természe-
tesen a tagorszagok egyedi koriilményeitdl (add, inflacié stb.) fiiggben valtoznak.
A legfrissebb jelentés a szabalyozdsi szamviteli eljarasok novekvé konvergenciajat
allapitotta meg (BEREC [2016]).

OSZTONZES ES ARSZABALYOZAS

A korébbi, elsdsorban korlatozé szabalyrendszert kialakité gondolkodasmad helyett
ma mar inkabb az dsztonzd jellegii szabdlyozdst tartjak tarsadalmilag hasznosabb-
nak, a versenykoériilmények kialakulasahoz jobban illeszkedének. Az 6sztonzést itt
két értelemben is hasznalhatjuk, egyrészt 6sztonozni kellene a versenyhelyzet ki-
alakulasat a kozszolgaltatasok meglévé/kialakulé megtdmadhaté piacain, masrészt
kozvetve a rejtett informacidknak a vallalati magatartasban valé megjelenitését
(Laffont—Martimort [2002]).



114 Valentiny Pdl

Megbizo—iigynok-probléma. Az 6sztonzés elméleti megfogalmazasaiban megbi-
z6—igynok-problémaként kezelik a kérdést. A megbizé (szabalyozo) és az tigynok
(szabdlyozott) érdekei eltérnek, az tigynok altalaban tobb informaciéval rendelkezik
amegbizo céljainak végrehajthatdsagaval kapcsolatban, mint a megbizd. A megbizé
olyan 0sztonzési rendszert probalhat alkalmazni, amelyben a koltségek csokkentését
jutalmazza, az emelkedését pedig biinteti. Ha azonban az tigynok altal befolyésol-
hat6 koron kivilrél szarmaznak koltségnoveld hatdsok, és ezt a megbizé nem veszi
figyelembe, akkor a szolgaltatds minésége romolhat, az tigynok viselkedése kisza-
mithatatlannd valhat. A helyes 6sztonzés egyensulyban tartja ezeket a folyamatokat,
az erbfeszitéseket elismeri, viszont annyira nem beavatkoz6, hogy az iigynok — akit
gyakran kockézatkeriilének és kiegyensulyozott jovedelemhez szokottnak tekintenek
— az éaltala nem uralt koriilmények esetén magas biintetésben részesiiljon. Az erds
0sztonzottség mellett az tigynok tobb feladat/cél esetén a mérhetd teljesitményekre
koncentral, a kevésbé mérhetéket elhanyagolja. Ezekben a helyzetekben a kevésbé
erds 6sztonzési sémakat tartjak célszertibbeknek, ami akkor is érvényes marad, ha
pénzbeli jutalmazasra nincs moéd. Ha a megbiz az eréfeszitések egészét ellendrizni
tudja, de az egyes feladatok kozotti megoszlasat nem, akkor a teljesitménymutatokkal
amegbiz6 els6sorban a preferencidit tudja érzékeltetni az tigynokkel (Zirole [1998]).

A kozszolgaltatasok nytjtdsdban nem ritka az a helyzet sem, hogy a szolgéltaté tobb
megbizdnak tartozik felel6sséggel. Ekkor a megbizok egymads kozotti versengése mi-
att megint kevéssé alkalmazhatok az erdsen 6sztonzé rendszerek (Biglaiser—Mezzetti
[1993]). Ilyenkor mindegyik megbiz6 védeni prébalja sajat érdekeit, és igyekszik eltéri-
teni az tigynokot mas célok kovetésétdl. Az 6sztonzés helyes mddszerének kidolgoza-
sa abban az esetben is nehézséget okozhat, ha a kozszolgaltatasi tevékenység eredmé-
nye csak egy csoport egyiittmtikodéseként értékelhetd. Ekkor az 6sztonzési séma ki-
alakitdsdndl a potyautassd valas problémadjat is meg kell oldani (Burgess—Ratto [2003]).

Az 0sztonzd jelleget az arképzési dontések viszonylagos szabadsaga teszi lehe-
tévé. A koltségcsokkenésbdl ereds profitnévekményt a vallalat zsebre teheti. Az
0sztonz6 szabélyozas végiil is nem tesz mast, mint felhaszndlja azt a tényt, hogy
a véallalat informdcids helyzete kedvez6bb, mint a szabalyozdé, illetve azt, hogy
a szolgaltatok a profitban érdekeltek. Ebben az elrendezésben a szabélyozék nem
annyira a vallalati viselkedést, mint inkabb a végeredményt prébaljak befolyasolni.

Arszabdlyozdsi viltozatok. A kifejezetten 6sztonzé jelleg(i drszabalyozas kialakuld-
sat megel6zG6en is probalkoztak a legalkalmasabb arformuldk megtaldlasaval. Kozos jel-
lemzéjiik volt, hogy optimélis megolddsokat kerestek egy olyan vildgban, ahol az infor-
macidkhoz jutds aszimmetrikus és korlatozott volt. Az §sztonzé arszabalyozas kialaku-
lasaban alapvetd szerepet jatszott az a felismerés, hogy nem az optimalis, hanem olyan,
a gyakorlatban ténylegesen alkalmazhat6é megoldasokat kell talalni, amelyek a nem
teljes kord informaéltsaggal mint kiinduléponttal szamolnak (lossa—Stroffolini [2002]).

A 20. szazad nagyobb részében a szabalyozott 4gazatokban a megtériilési rata tipu-
s arszabélyozas volt a jellemzd. A szabélyozé éltal el6irt megtériilési rata a termelés-
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ben lekotott teljes tékeallomany megtériilését biztositotta, legnagyobb gyengesége az
volt, hogy nem 6szt6nozott a koltségek minimalizdlaséra. Az arszabélyozas 6sztonz6
formai koziil a legelterjedtebb az arsapka-szabélyozas lett, ekkor a szabalyozott arat
az inflacié — a fogyasztéiar-index (consumer price index, CPI) — mértékében lehetne
novelni, ezt azonban a termelékenység varhato véltozasaval (X) korrigaljak (CPI-X).
Sikerének titka valdszintileg abban rejlik, hogy a koltségcsokkentésre valé 6sztonzést
osszekapcsolja az drak szolgaltatdscsoporton beliili vagy tevékenységek kozotti tjra-
egyensulyozdsanak szabadsagaval. A koltségcsokkentésben val6 érdekeltség ebben
a szabdlyozasi rendszerben meglehetdsen stabilnak és életképesnek tekinthetd. Ah-
hoz, hogy 6sztonzés erételjes legyen, arra van sziikség, hogy hosszabb tdvon érvénye-
siilhessen. Ha azonban az 6sztonzést nem igazitjak a gazdasagi ciklusokhoz és a piac-
szerkezeti valtozasokhoz, akkor a tdl hosszu tavu stabilitas is elénytelenné vélhat.

Az drsapka-szabalyozas legfontosabb eleme a hatékonysagi tényez6 (X), amely-
nek periédusonkénti (4-5 év) feltilvizsgalata biztositja a stabilitds és az életképesség
kovetelményeinek egyensulyat az 6sztonzésben. A rendszer rugalmassagat viszont
az arképzésben rejlé szabadsag adja, amelyet a szolgaltatdscsoportok szerint képzett
kosarakra értelmezett drsapka tesz lehetévé. Tovabbi rugalmassagot nyujt az X té-
nyez6 értelmezésének killonboz6 lehetésége. Az amerikai szabélyozasi piacon ezt
elsésorban a multbeli termelékenységi adatokbdl kiindulva igyekeznek meghataroz-
ni, mig a brit szabalyozasi rendszerben a piac varhaté novekedését, a technoldgiai
valtozasokat is igyekeznek figyelembe venni. Az X elem az elsé esetben tehdat inkabb
termelékenységi tényez6ként, a masodikban inkabb hatékonysdgi tényezéként funk-
ciondl (Joskow [2007], Kiss [2008], Crew—Kleindorfer [1996]).

Az 6sztonzé arszabdlyozas korébe szokas sorolni az drbefagyasztdst is, amely
az arsapka elemeire vetitve azt jelenti, hogy az X tényez6t az inflaciéval azonosnak
tekintik, azaz a tarifak valtozatlanok maradnak. Ez a szabdlyozé és a szolgaltato
megéllapodésat feltételezi, és akkor 1ép életbe, ha egyetértés alakul ki abban, hogy
a jovedelmezdségi viszonyok megindult vizsgélatat egy adott id6re (2—5 év) fel-
figgesztik. A tavkozlési és a villamosenergia-ipar szolgéltatott példakat az 6szton-
zés erre tipusara. Szintén ez a két iparag szolgaltatott példakat a profitmegosztds
killonb6z6 korszakaira. A fogyaszték ebben az esetben kozvetleniil részesiilhet-
nek a koltségcsokkentések hasznabdl akdr visszatérités formajaban, akdr a jovo-
beli tarifak csokkentése Gtjan. Nehézséget okoz, hogy rendkiviil korilményes és
koltséges a tényleges profit kimutatésa, killondsen azoknal a szolgéltatékndl, ahol
csak a szolgaltatasok egy része tartozik szabdlyozds ald. A 20. szdzad elsé felében
a villamosenergia-iparban a profitmegosztas kedvelt 6sztonzési forma volt, majd
a nyolcvanas-kilencvenes években a tdvkozlésben is teret nyert, de az arsapka-sza-
balyozas fokozatosan kiszoritotta (Vogelsang [2002]). Sajitos véltozata az 6sztonzé
szabalyozasnak a sdvos megtériilési rdatdn keresztiili szabalyozas. Ennek soran, ha
a tényleges megtériilés az el6re meghatarozott sav alatt taldlhatd, akkor a szolgaltat6
arat emelhetett, mig a sav f6l6tti tényleges megtériilési rata esetén a fogyasztoknak
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visszatéritették a tobbletet. Ennek miikodtetése a profitmegosztdshoz hasonldéan
jelentés adminisztraciot és koltséget igényel.

Az 6szt6nz6 szabalyozas legagresszivabb formainak tartjak a zsindrmérték szerint
szabdlyozasokat (yardstick, benchmarking). Ekkor a szolgaltatékat nem 6nmagukhoz,
hanem mads véllalatokhoz mérik. A mérce lehet az orszagon belil mtikodé hason-
16 jellegti vallalat, de alkalmazhatnak nemzetkozi dsszehasonlitdsokat is. Az egyes
tényez6k 6sszehasonlitdsan tilmenden a zsindrmérték szerinti szabalyozas arra is
alkalmas, hogy nagyobb mennyiségt informacié birtokdban egy hatékonyan muko-
dé hipotetikus szolgaltatval vessék Ossze a szabdlyozandé céget. A zsinérmérték
szerinti szabalyozast a kozszolgéltatasok szamos tipusandl alkalmazzak, esetenként
az arsapka-szabalyozassal kombinalva.

Az 0szt6nz6 arszabalyozasi formuldk kombinaldsara mas példakat is taldlhatunk.
A vélasztasi lehetéséget biztositd meniirendszerekben a szolgéltatd hatdrozhatja meg,
hogy milyen szabélyozasi formulét vélaszt. Altaldban a profitmegosztas és az arsapka-
szabalyozds kozotti valasztas lehetdségét kindljak fel a szolgaltatoknak. Szabalyozasi ol-
dalrél a meniirendszerekben abbdl indulnak ki, hogy a szabélyozé nem tudja elég ponto-
san felmérni a cég perspektivait, lehetéségeit a koltségesokkentésre. Miutan a szolgal-
tato vélasztott a szabdlyozd a vélasztast elemezve ex post mar kedvez6bb informaltsagi
helyzetbe kertil. A meniirendszerrel szemben a legtobb kifogas amiatt meriil fel, hogy
sem a szabdlyozott, sem a szabdalyozé nem képes hosszabb tdvra elkotelezni magit.

Az drszabélyozds 0sztonzési formdinak véltozésait jol illusztralja az 1. tdbldzat,
amely azt mutatja, hogy 1985 és 2000 kozott az Egyesiilt Allamok tagallamaiban
hanyan valasztjak a kiillonb6z6 arszabalyozasi formakat a tavkozlésben.

1. TABLAZAT « Egyesiilt Allamok tagallamainak szama az egyes arszabalyozasi formak
szerint a tavkozlésben, 1985-2000

Ev Megtériilési rata Arbefagyasztés Profitmegosztas Arsapka Egyéb
1985 50 0 0 0 0
1986 45 5 0 0 0
1987 36 10 3 0 1
1988 35 10 4 0 1
1989 29 10 8 0 3
1990 23 9 14 1 3
1991 19 8 19 1 3
1992 18 6 20 3 3
1993 17 5 22 3 3
1994 20 2 19 6 3
1995 18 3 17 9 3
1996 14 4 5 24 3
1997 12 4 4 28 2
1998 13 3 2 30 2
1999 11 1 1 36 2
2000 7 1 1 40 2

Forrds: Sappington [2002] 237. o.



INFORMACIOSZERZES A SZABALYOZASBAN 117

A tablazat adataibdl hatarozottan kibontakozé tendencia latszik: a megtériilési
rata szerinti szabdlyozas helyét rovid idére gy tiint, hogy az arbefagyasztas valtja
fel, majd a profitmegosztasra alapoz6 6sztonzés kertilt el6térbe, végiil azonban az ar-
sapka-szabadlyozas lett a domindns forma. Az eltol6das azt mutatja, hogy tagallamok
a tapasztalatok felhalmozddésaval egyre inkdbb az egyre erdsebb 0sztonzést jelentd
rendszert vélasztottak. A teljes kép kedvéért azt is hozza kell tenni, hogy az 1. tdb-
ldzat nem képes érzékeltetni a tobbszori véltasokat. Szamos tagallam egy 6szt6nz6
forma hasznalata utdn visszatért a megtériilési rata szerinti szabalyozashoz, majd
esetleg ismét az 0sztonz6t valasztotta. Demonstrativ hatdsa volt a szovetségi szint(i
szabdlyozds alakuldsdnak is. A Szovetségi Hirkozlési Hatosdag a kilencvenes évek elsé
felében valasztdsi lehetéségeket kindlt a szolgaltatoknak. A valaszthaté meniiben
el6szor két profitmegosztasi séma szerepelt, késébb ezek mellé drsapka-szabalyozas
is tarsult, végiil ez utébbi mellett tették le a voksot, és ellltak a meniirendszertol.

Az drsapka-szabdlyozds. A mai, korszerinek szamit6 0szténzd arszabalyozasi
rendszer tehat alapjaban véve arsapka jellegli, szerz6déselméleti megkozelitésben
ez egy fix aras szerz6dés elényeit 6tvozi az inflacids korrekcidkkal, a hatékonysag-
javitassal és a beldthat6 id6horizont pozitiv hatdsaival. Az 6sztonzd szabdlyozas
altaldban magaban rejti a minéség romlasanak veszélyét. Ez arra késztette a sza-
bélyozodkat, hogy az drsapka-szabalyozas bevezetésével egyidejlileg a szolgaltatds
mindéségét a korabbindl szigortbban ellendrizzék (Banerjee [2003]). Tovabbi vizsga-
landé teriiletet jelentett az 6sztonzé szabélyozds hatdsa az eréforrasok elosztdsara.
Ennek mérése még a termelékenység szamszer(isitésénél is nehezebb feladatnak
szamit. Az arsapka-szabdlyozas ugyanakkor arra épit, hogy az arképzés szabad-
sdga az er6forrasok elosztasat is befolyasolja, hiszen a szolgdltatasi kosaron beliil,
amelyre az drsapka érvényesiil — és egy szolgaltatonal tobb ilyen kosar is 1étezhet —
az arak szolgéltatasonként szabadon alakithatok. Az arsapka tehét atlagot hatéroz
meg, igy az atlagot meghatdrozé sulyok szamitasi modja donté fontossagu lehet.
Egyes drindexformulak kozelitik a (a kereslet rugalmassagaval sulyozott) Ramsey-
arakat, de a kereslet és a koltségek viszonylag gyors valtozésai esetén ez az idedlis
eset nem valosul meg. Mds drindexformuldk viszont konnyen manipuldlhatéakka
valnak (Vogelsang [2002]).

A kozszolgéltatdsok jelents részénél problémat okoz az a tény is, hogy a szol-
galtatds azonnali, nem tdrolhat6 (példaul tavkozlés, villamos energia). A kapacitdsok
kiépitése, bbvitése egyfeldl, haszndlata masfel6l mds-mds kovetelményeket tamaszt
az arképzéssel szemben. A kapacitdsok bévitése tartos piaci jelzéseket igényel, a ka-
pacitdsokon nyujtott szolgaltatasok viszont keresletet kovetd, ingadozé arakat. Az
arsapka-szabalyozast ezekben az esetekben célszer( kétrészes tarifarendszerrel ki-
egésziteni.

Ha egyes piacok konnyebben megtdmadhatok, a verseny mas 6sztonzést igényel,
mint amikor a piacon bennlévé szolgéltatd erés monopolhelyzetben van. Amennyi-
ben a piacra val6 belépés szabad, az drsapka-szabalyozds segitheti az ott kialakul6
versenyt. A piacra belépd ugyanis — a szabélyozasi periédus hossza miatt, és mert
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a szabalyoz¢ elkotelezett a szabdlyozas mellett — szamithat arra, hogy piacra lépése
kovetkeztében nem lehet arat emelni. Az arsapka-szabdlyozas mellett a monopdli-
umra vonatkozé kérdés megfordulhat, nem azt kérdezziik, hogy fennall-e a mono-
polhelyzet, hanem azt, hogy milyen mértékd verseny alakul ki, ha szabad a belépés.
Ha nincs verseny, feltételezhetjiik, hogy erés monopdliummal vagy a piacrdl valé
kizaras torekvésével dllunk szemben. Ilyen tipust piacok tovabbi szabalyozast igé-
nyelhetnek. Gyorsan erésodé verseny esetén meggyengiilt monopélium lehet a pi-
acon, ami a szabélyozds enyhitésével jarhat, de ehhez ismerni kellene a belépé(k)
hatékonysagét is (Vareda [2010]).

Az drsapka-szabdalyozis jellege sokszor befolydsolhatja a piaci végeredményt.
Ha tul sziikre szabott az drsapka (az X tényez6 tulzottan nagy), de a szabélyozott
szolgaltaté mlikodbképességét még nem sérti, akkor az alacsonyan tartott drak va-
l6szintileg kevesebb tj belép6t vonzanak a piacra. A laza drsapka viszont olyanokat
is belépésre batorithat, akik nem miikédnek hatékonyan. Az arsapka szorossagat
vizsgalva, arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a szorosabb arsapka kisebb veszélyt
rejt magaban. A szorossag viszont a szabalyozott szolgéltatd és a befektet6k oldalarol
konnyen megkérddjelezhetd, ezért a hatésagnak a szorossag mértékében valdszini-
leg meg kell egyeznie veliik. Az drsapka-szabdlyozas esetén a kosar meghatarozasa
visz rugalmasségot a rendszerbe. Ha kiilonb6z6 piaci jellemz6jii (példaul gyenge
monopolhelyzet az egyik, oligopolhelyzet a masik piacon) szolgaltatasok keriilnek
egyazon kosarba, lehet6ség nyilhat stratégiai magatartds kialakitasara. A szolgaltat6
a tobb versenyelemet mutaté piaci szegmensében csokkentheti az arat, amit dreme-
léssel ellensulyozhat a monopolizalt piaci szegmensében, vagyis ragadozé arazdst
valdsit meg. Ha az arsapka széles szolgaltatdsi valasztékot felolelve hozzéaférési és
végfelhasznaldi arakat is tartalmaz, akkor valészind, hogy 0sztonzést taldlhatunk
ragadoz6 arazasra, pontosabban a hozzaférési és végfelhasznaldi arak kozotti arprés
kialakitdsara (Valentiny [2004]).

Ha pusztan az empirikus elemzések alapjan probalnank megitélni az 6szt6nzé
szabalyozds eddigi hatésait, akkor nehéz helyzetben lennénk. Az észak-amerikai
piacokon az évtizedes tradiciokra tdmaszkodé és hosszan tovabbélé hagyoményos
szabdlyozasi forméaknak egyrészt mindig is eleme volt valamiféle 6sztonzé jellegt
arszabalyozas, masrészt — ahogy azt a tavkozlés példajan is lathattuk — a megtérii-
1ési rata és az 6sztonz6 jellegli szabdlyozas vélasztasdban gyakran voltak kitérék és
visszalépések az egyik vagy masik formaba. Azt is figyelembe kell venni, hogy az év-
tizedes szabdlyozasi tradicidk jol bejaratott rendszereket alakitottak ki, s inkabb csak
a tovabbi finomitdsokra van lehet8ség, varatlan, nagymértékid megtakaritisokra nem
lehet szamitani, hiszen a szabalyozok és szabalyozottak is jél ismerik egymast. A brit
helyzet mas volt, az allami kézben 1évé kozszolgaltatasok hatékonysaganak javita-
sara tett kisérletek az allami szektoron beliil mind eredménytelennek bizonyultak,
és a privatizacidkkal egyidejiileg felllitott szabalyozasi rendszer — kiilonosen erd-
sen 0sztonzé jellege miatt — nagyobb hatékonysagi tartalékokat volt képes feltarni.
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Az amerikai tavkozlési piacokat vizsgalé empirikus tanulmanyok a miikodési
koltségek, a teljes termelékenység és a halézat modernizacidja szempontjai szerint
vizsgalédtak (Uri [2001]). A miikodési koltségek csokkenését a vizsgalatok alig iga-
zoltak, ennél hatarozottabb volt a kép a teljes termelékenység alakuldsat illetGen,
és egyértelmd volt a hal6zatok modernizdcidjanak tendencidja. A vizsgalatok azt
sugalltdk, hogy az 6sztonzé szabalyozds kovetkeztében a szolgéltatok oly mddon
noévelhették az inputoldal hatékonysagat, hogy beruhazasaikkal jovébeli koltség-
csokkentésbe fektettek be. Az eréforrasok hatékony elosztdsat vizsgalva az amerikai
piacon nehéz volt elkiiloniteni a piacszerkezet szabdlyozoéi oldalrél elért médositasa-
nak (a kordbbi monopdlium — AT&T — szétbontdsa) és az 9sztonz6 szabalyozdsnak
a hatdsait. A hosszabb ideje hivatalban 1év6, ezért informaltabb, nagyobb létszammal
miikodé és a tobbi szabalyozdt is megfigyelni képes szabalyozoészervezetek tapaszta-
lata viszont azt is eredményezheti, hogy kevésbé hagynak jéva aremelési dontéseket,
és tobbszor kezdeményeznek arcsokkentéseket — ahogy ezt a villamosenergia-ipari
elemzések kimutattak (Fremeth—Holburn [2010]).

A brit piac vizsgalatanak kezdeti elemzései els6sorban a privatizacid, a piacszerke-
zet dtalakitdsa és az 0sztonzd szabalyozas egymadshoz vald viszonyat igyekeztek tisz-
tazni. A tanulményok a termelékenységvaltozds pontos idépontjanak meghatdrozasa-
val kisérleteztek, és altaldnosan arra a megallapitdsra jutottak, hogy a cégek termelé-
kenységének alakuldsa szempontjabél nem a privatizacié id6pontja, hanem a verseny
erésodése szamit fordulatnak, ami esetenként még a privatizacio el6tt, de tébbnyire
utana kovetkezett be. A verseny hatdsai a szabalyozdas hatdsaindl is er6sebbnek bizo-
nyultak (Giulietti-Waddams Price [2000]). A tdvkozlésben a privatizaciét kozvetleniil
megel6z6en a teljes termelékenység csokkenését allapitottak meg a vizsgalatok, majd
ennek lasst emelkedését. A munkatermelékenység ugyanakkor gyorsan nétt, ami eré-
teljes tényezShelyettesitési hatast mutatott. A brit gaziparban és villamosenergia-ipar-
ban fiiggetleniil végzett tanulmanyok egyarant azt jelezték, hogy a hatékonyséag javu-
ldsa nem annyira a kevésbé jol teljesité tertiletek felzark6zasabdl, mint a hatékonysagi
hatér kitoléddsabodl szarmazik. A brit villamosenergia-iparban a miikodési koltségek
hatékonysaga is javult, elsésorban a munkatermelékenység megduplazéddsa miatt.
Osszességében a brit privatizdciok és a szabdlyozds kialakitdsa jelentés mértékben
javitotta a munka termelékenységét, és kisebb mértékben a teljes termelékenységet.

Az informéci6szerzés szempontjabol az drszabélyozds kiillonb6z6é modelljei és
gyakorlati megval6sitdsai a kozvetlen, elsédleges informdcidk gytjtése felsl a koz-
vetett, a vallalati magatartas valtozasabdl is kikovetkeztethetd informaciok gyj-
tése felé fordult. Az 6sztonzé szabalyozas térnyerését a megbizo—iigynok-elmélet
és a jatékelméleten alapulé modellvizsgélatok is segitették (Laffont—Tirole [1993],
Armstrong—Sappington [2004]). Ezzel parhuzamosan az elsédleges informdcidk
szerzésének modszerei is finomodtak, amire azért is sziikség volt, mert a nagyobb
szabadsagfokot biztosit6 drszabalyozasi megoldasok rendszeres feliilvizsgalata szin-
tén megkoveteli a koltségek pontos szambavételét.
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OSSZEGZES

Tanulmanyunkban abbél a megéllapitasbdl indultunk ki, hogy bar a szabdlyozas céljai
Osszetettek, és kozottiik kezdetekben elsésorban az dllami/helyhatdsagi jogkorok (tt-
vonaljog, kisajatitds) érvényesitése szerepelt, a szabalyozas kozéppontjaban mégis az
informacids aszimmetria 4ll. A szabalyozas torténete ennek az aszimmetridanak a fel-
oldéasaként is felfoghatd. A nyilvanossdg, a tényfeltard ,,napfény” bizottsagok mtikodé-
se és dltalaban a fogyasztoi érdekképviseletek meger6sodése azonban csak a verseny-
korlatozé, monopolhelyzettel val6 visszaélések csokkentésére alkalmas, az aszim-
metriat nem sziinteti meg. Az adatok gytjtésének rendszeressége, a vallalkozasok
érdekében is 4ll6 szamviteli rendszerek kialakuldsa 6nmagdban szintén nem valtoz-
tatta meg az aszimmetrikus helyzetet, hiszen a vallalkozasok 6nmagukrdl val6 isme-
retének novekedése nem jelentette feltétleniil ezeknek az ismereteknek az dtaddsat.

A villalatelmélet bemutatta, hogy a vallalatokon beliili er6forrasok alternativ
felhasznalasi lehet6ségét a szamviteli rendszer mindsiti, a konyvelés altal felvett
nyers adatok 6nmagukban nem feltétleniil jelentenek informaciét. Akkor valnak
azzd, ha kérdéseket lehet feltenni veliik kapcsolatban, és azokra vélaszt lehet adni.
A szabdlyozési céla szamviteli rendszerek kialakitdsa éppen ezeket a szabalyozds
szempontjabdl relevans kérdéseket teszi fel a vallalatoknak, de ebben az informa-
cidkinyerési folyamatban még mindig sok alkunak, taktikdzasnak és informadciét
torzité praktikdnak jut hely. A szabalyozasi folyamat legismertebb elemének, az
arszabalyozasnak az elmdlt tobb mint szaz évben valé folyamatos atalakuldsa azt
jelezte, hogy bar kezdetben erdsen biztak az informacidk kozvetlen megszerzésé-
nek a lehetdségében, az atalakulas — a kozvetlen informacidk megszerzésérél nem
lemondva — az 6sztonzésen keresztiil kozvetetten megvalosuld, az informdcidkra
kovetkezteté megoldasokat helyezte el6térbe.

A szabalyozas informacidszerzési kérdéseinek csak egy toredékével foglalkoz-
tunk. Megemlittettiik, de nem vizsgéltuk az informdcids aszimmetriat a piacon
bennlévd és a piacra belépni kivané cégek kozott. Magéanak az arszabalyozdsnak
amikodtetéséhez a koltségek ismerete mellett legaldbb olyan fontos lenne a kereslet
alakuldsanak ismerete. Ennek irodalma legalabb akkora, mint a koltségelemzéseké.
A koltségeknél maradva, a szabalyozas j6léti hatdsainak elemzésénél nem keriilhetd
meg a szabélyozdsnak mint 6ndll6 tevékenységnek a koltsége — mind a szabdlyoz6
szervezetek miikodtetésének, mind a szabdlyozottaknak a szempontjabol. A meg-
bizé—tigynok-modellt csak a szabalyozott és szabalyozo viszonylatiban emlitettiik,
de hasonléan fontos a tarsadalmi ,megrendel6k” (a politikai osztaly, a torvénykezés,
a fogyasztdk érdekképviselete) és a szabdlyozok viszonyanak az elemzése, amelyhez
az atlathatdsag és a beszamoltatds kérdéseit, ezek informacidtartalmat kellene ele-
mezni. Ennek részkérdései lehetnének a szabalyozdk és a szabdlyozas fliggetlensé-
gének, a dontéshozatal és az ehhez sziikséges informacidk megoszlasnak, valamint
a szabalyozé ,foglyul ejtésének” problémadi.
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A szabalyoz6 szervezeteknek mint intézményeknek sajat életciklusuk van: egye-
sek a tanuldsi folyamat elején tartanak, masoknal a felgyilt tudast mar Gj intézményi
keretekben lehet hasznositani. A szabélyozottak meglévé informacios elényét jol
jelzi a fogyasztok szolgaltatovaltasa és az ehhez sziikséges informéciok egyenlétlen
eloszlasa, az ehhez kapcsol6do koltségek helyzete is. A szabélyozas soran az infor-
maci6 tizleti titokkd mindsitésének kérdését sem lehet megkeriilni, mint ahogy az
informdcidk dtaddsa, a szabdlyozottak kozotti informdcidcsere is sokat vitatott. Ter-
mészetesen az utébbi évtizedekben a szabalyozék kozotti informdcidcsere is 6néllé
problémakor lett, s6t ennek szabalyozdséra is tobb kisérlet tortént. A szabélyozok
korébe a versenyhatdsagokat is beleértjiik, ezeknek az informacidszerzési lehetd-
ségeivel egyaltalan nem foglalkoztunk, bar a mindennapi és a szazéves tapasztalat
is azt mutatja, hogy a két szabdlyozasi teriilet szorosan egymashoz kapcsolddva,
gyakran egymast kiegészitve miikodik.

A tovabbi kutatasokra sziikség van, a mdr targyalt és a felvetett problémadk koziil
egyik sem oldddott meg, amit jol mutat, hogy az Eurdpai Bizottsag Versenytigyi F6-
igazgatdsaga 2016. julius 6-an bejelentette, hogy néhany tagorszagban, informacié-
szerzési céllal ,hajnali rajtaiitést” tartottak vasuti vallalkozasok korében, ami egy
dgazati vizsgalat kezdetét jelenti, mert fenndll a gyanti, hogy a személyszallitasban
egyes vallalkozdsok kartellbe szervezédve korlatozzdk a versenyt.
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